Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna
Ul. Okrezna 14
66-500 Strzeice Krajenskie

PROCEDURA PRZYJMOWANIA KLIENTOW
W PORADNI
PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNE]
W STRZELCACH KRAJENSKICH

Podstawa prawna:

Rozporzqdzenie MEN z dnia 1 lutego 2013 r. w sprawie szczegdlowych zasad dziatania publicznych poradni
psychologiczno — pedagogicznych, w tym publicznych poradni specjalistycznych (Dz. U. z 13 lutego 2013 r., poz.
199 z pozn. zm)
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Korzystanie z ustug poradni jest dobrowolne i nieodplatne. Uczen, badZ rodzic ( opiekun prawny) ma
prawo w kazdej chwili odmowi€, zrezygnowaé z pomocy poradni, powiadamiajac o tym w sekretariacie
poradni ustnie lub telefonicznie. Poradnia zobowigzana jest akceptowaé decyzje klienta.

Do poradni przyjmowane s3 dzieci uczeszczajace do przedszkoli oraz dzieci 1 mlodziez ze szkdl
funkcjonujgeych w rejonie dzialania poradni, {. na terenie gmin: Strzelce Krajesiskie, Dobiegniew,
Zwierzyn

W przypadku dzieci nie uczgszczajacych do szkoly (przedszkola) oraz ich rodzicéw poradnia udziela
stosownej pomocy w przypadku, gdy zamieszkuja na terenie dziatania poradni.

Obowigzujg zgloszenia pisemne na druku poradni, ktére przyjmuje sekretariat w godz. od 7.00do 15.00 od
poniedzialku do pigtku. Obowigzujgce druki dla potrzeb poradni rodzic uzyskuje w sekretariacie poradni,
w kazdej szkole, placdwce, oraz na stronie internetowej www.pppstrzelce.pl

Klienci przyjmowani sg zgodnie z kolejnoscig zgloszen.

W sytuacjach szczegOlnie uzasadnionych ( interwencja kryzysowa) terminy wyznaczane sa poza
kolejnoscia zgloszen.

Rodzic dowiaduje si¢ o terminie spotkania z specjalista dwa tygodnie po zlozonym wniosku

W przypadku uzyskania informacji o odwolaniu przez rodzica (ucznia) uméwionego spotkania i/lub
terminu badania przyjmowany jest nastgpny z oczekujacych klientéw.

Termin badaf/konsultacji, ktére zostaty odwotane przez pracownika poradni (np. z uwagi na zwolnienie
lekarskie, wyjazd shuzbowy) s3 wyznaczane w pierwszym mozliwym okresie.

Na pierwszg wizyte w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Strzelcach krajeniskich przychodzi
rodzic (prawny opiekun), ktéry przedstawia problem. Na spotkaniu podjete zostaja wstepne czynnosci-
rozpoznanie problemu, wywiad oraz ustalone jest dalsze postepowanie

Na kolejne wizyty z dzieckiem moze przychodzi¢ osoba upowazniona przez rodzica (prawnego
opiekuna). Upowaznienie powinno by¢ pisemne i powinno zawieraé dame personalne osoby
upowaznionej, serig i nr dowodu osobistego, podpis osoby upowazniajgce;.

W przypadku osob peinoletnich obecno$¢ rodzicdw nie jest konieczna, ale niejednokrotnie wskazana ze
wzgleddw diagnostycznych.

Dia pelnej rzetelnosci diagnozy niezbedna jest dobra kondycja psychofizyczna dziecka (powinno byé
zdrowe, zaopatrzone w okulary, aparat stuchowy, itp.).

Poradnia zapewnia wszystkim klientom atmosferg bezpieczenistwa, dyskrecji i poszanowania ich praw.
Wszystkich pracownikéw poradni (zaréwno merytorycznych, jak i administracji i obstugi) obowiazuje
tajemnica stuzbowa.

Po zakonczonej diagnozie w poradni rodzic ( prawny opiekun) lub pelnoletni uczen moze wnioskowaé o
wydanie opinii lub informacji, ktérg poradnia wydaje nie pozniej niz 30 dni, a w szczegblnie
uzasadnionych przypadkach w terminie nie dtuzszym niz 60 dni od dnia ztozenia pisemnego wniosku,
Whiosek o wydanie opinii, informacji powinien zawiera¢ uzasadnienie.

Do zlozonego wniosku o wydanie opinii rodzic moze dolgczy¢ dokumentacje uzasadniajgcg wniosek,
w szczegoOlnosci wyniki obserwacii i badan psychologicznych, pedagogicznych, logopedycznych,
lekarskich lub przesiewowych.




19. W przypadku wydania opinii poradnia moze zwréci¢ si¢ do dyrektora odpowiednio przedszkola,
szkoty lub placowki, do ktérej dziecko albo petnoletni uczed uczeszeza, w celu uzyskania informacii
o problemach dydaktycznych i wychowawczych . Informacja moze by¢ sporzadzona w formie opinii
nauczycieli, wychowawcéw grup wychowawczych lub specjalistow. (§ 5. ust 5 Rozporzgdzenia
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 lutego 2013 roku w sprawie szczegdlowych zasad dzialania
publicznych poradni psychologiczno- pedagogicznych, w tym publicznych poradni specjalistycznych z
poz. zm. )

20. Dokumentacja ze szkoly winna by¢ opatrzona pieczatka placowki oraz podpisem




